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Sistema di reporting periodico a fini esterni

REPORT - SERVIZI: SPORTELLO : © ¥
(Indicazione del periodo di riferimento - dal: 29/03/2010 - a: 02/05/2010) Q meitlamgcl
ENTE: Comunedi Celenzasul Trigno (CH) SEDE: Servizio tecnico - Celenza Sul Trigno - M“T:m"m%ﬁw a accla
Corso Umberto |
N.UTENTI TOTALE 320,00
N. UTENTI CHE HANNO 21,00 (6.56%) GIUDIZIO PREVALENTE

ESPRESSO IL GIUDIZIO

SODDISFAZIONE

LIVELLO DI Q
Q -

N. GIUDIZ| ESPRESS 12,00 1,00 8,00

VALORE IN PRECENTUALE 57.14% 476 % 38.1%

Motivi dell'insoddisfazione
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DELL'TMPIEGATO) A TORMARE NEGATTVA




